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1. Inledning

Hallplatsen ar en viktig lank i kedjan for de som reser med kollektivtrafiken. | Orebro
lan finns ca 2500 hallplatslagen som standigt underhalls och utvecklas for att vara
chauffdrer och kunder ska uppleva dem trafiksékra, trygga och tillgéangliga.

Det ar ett flertal aktorer som har ett delat ansvar for planering, byggnation och underhall
av héllplatserna i lanet. Har har vi darfor samlat information som behovs for att alla
parter som ar involverade ska ha forutsattningar att samverka pa ett effektivt satt med
kunden i fokus.

Handboken beskriver dven hur grundnivan for tillganglighet ser ut och med vilka
ytterligare nivaer av utrustning som hallplatser kan forses.

Hallplatshandboken &r ett levande dokument och kommer att kompletteras med
information om trygghet, utseende pa hallplatsutrustning samt trafikinformation pa
hallplatser.

2. Krav och rad pa olika nivaer

De nationella kraven och raden ligger till grund fér hur vi jobbar med busshallplatser.
Utover det finns regionala definitioner och riktlinjer i syfte att anpassa utformning efter
lokala forutséttningar.

Den nationella standarden for hur en busshallplats ska byggas bestams av Trafikverkets
dokument: Vagar och gators utformning (VGU)! och Anvéandbar kollektivtrafik for
personer med funktionsnedsattning?. Utover utformningsregler finns BRT-guidelines®
och Kol-TRAST* som styrande dokument for hallplatsfragor. Innehallet i
hallplatshandboken forutsatter att dessa dokument efterlevs och utgor ett komplement
till dem utifran var verksamhet; kollektivtrafik. Férhallandet mellan nationella och
regionala krav visualiseras av figur 1 nedan. | foljande kapitel beskrivs
ansvarsfordelningen med hjéalp av denna symbol.

1 https://www.trafikverket.se/for-dig-i-branschen/vag/Utformning-av-vagar-och-gator/vagar-
och-gators-utformning-vgu/

2 https:/trafikverket.ineko.se/se/anv%C3%A4ndbar-kollektivtrafik-f%C3%B6r-personer-med-
funktionsneds%C3%A4ttning

3

https://www.k2centrum.se/sites/default/files/fields/field uppladdad rapport/rapport brtguideli
ines_x2ab_jan 2015.pdf
4

https://www.trafikverket.se/contentassets/347f069e6d684bfd85b85e3a3593920f/kol trast.pdf
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Regionsspecifika
definitioner och krav

Nationella krav och rad

Figur 1. Pyramiden visar att majoriteten av rad och krav kopplat till hallplatsers utformning &r nationella
och aterfinns i bland annat VGU. Utdver detta finns dven regionala krav som framst galler utrustning av
hallplatserna.

Nar man etablerar en ny eller bygger om en busshallplats dr det viktigt att
vaghallare/entreprendr tar hansyn till alla dessa kallor for krav och rad. Det ar en
forutsattning for att Region Orebro lan ska kunna tillhandahélla en trafiksaker och
attraktiv busstrafik. Detta innebar konkret att relevant kompetens hos véghallare
hanterar markutformning medan Region Orebro lans héllplatshandbok beskriver vikten
av att folja platsspecifika forutsattningar.

3. Utformning av hallplatser

Hallplatser kan utformas pa olika sétt beroende pa funktion i vagrummet. VGU é&r den
primara kallan for utformningsregler och rad och dér finns en rad olika hallplatstyper
beskrivna. Region Orebro lan tar generellt inte stallning till vilken hallplatstyp som &r
mest lamplig pa en viss plats. Bedomning av vilken héllplatstyp som &r lamplig pa
platsen gors av den kompetens hos vaghallaren som projekterar atgarden. Det ska ske i
dialog med infrastrukturplanerare pa Svealandstrafiken och Region Orebro lan.
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3.1 Tillganglighetsanpassning
| dagsléget saknas det en nationell definition av vad som ar en tillgdnglighetsanpassad

héllplats. Likt manga andra regioner har Region Orebro lan darfor gjort en regional R
definition. Den Gverensstammer i stora delar med andra regioners egna definitioner.
Om- och nybyggnationer av busshallplatser ska uppfylla de kriterier som Region

Orebro lins definition av en tillginglighetsanpassad hallplats innefattar. Detta utgor
minikravet for utformning.

* Plattformshéjd, kantsten: R17

Taktilt strak

*  Visuellt strak
Utover detta ska hallplatser, vid om- och nybyggnation férses med utrustning enligt
nedan fyra utrustningsnivaer.

3.2 Utrustningsnivaer
Mangden utrustning som ar motiverad vid en specifik hallplats avgors av flera e
faktorer. Antalet resendrer ar en sadan faktor som dven ar nationellt utpekad som N
viktig for att avgora utrustningsnivan. Inom Region Orebro lan har vi dven valt att

addera foljande faktorer till bedémningen av en hallplats malniva for utrustning. For
hallplatslagen med huvudsakligen avstigande galler endast minimikraven for
utformning.

Specifik kundgrupp eller malpunkt

*  Funktion kopplat till byte mellan fardmedel

« Hastighet pa vag

« Hallplats i ett starkt strak

Det finns fem olika utrustningsnivaer identifierade. Dessa ar foljande:

+ BRT® - Langs strak i Orebro stad dar den generella utrustningen &r av hogre
standard &n i 6vriga utrustningsnivaer.

« Niva 1 - Resecentrum, storre bytespunkter och hallplatser med éver 200
pastigande/vardag (41 st hallplatser)

« Niva 2 - Storre hallplatser med 20 - 200 pastigande/vardag (243 st hallplatser)

« Niva 3 - Hallplatser med 10 - 20 pastigande/ vardag (108 st hallplatser)

« Niva 4 - Hallplatser med mindre &n 10 pastigande/vardag

Vilken utrustning som bor finnas pa hallplatser inom respektive kategori framgar av
tabell 1 nedan.

5> Bus Rapid Transit. Kollektivtrafiksystem med delvis separata busskorfalt som borjade
byggas inom Orebro stadstrafikomrade 2021.
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Tabell 1. Utrustningsnivaer for hallplatser inom Orebro l&n.

Utrustningsnivaer

Typer av utrustning

Niva | Niva | Niva | Niva
BRT 11 | 2 | 3 | 4

Pa-avstigningsyta pa minst x

1,5m.
& | Tillganglighetsanpassad
% | plattform = Taktilt, visuellt X X X X
S | str8k och kantsten(R17)
2 | Belysning vid
=
% hallplatsomrédet X X X
= *Galler for hallplatser som ansluter
S, | Cykelparkering* X X till GC-infrastruktur langs
g’ kommunala vagar.

*Det &r endast kommuner som
Papperskorg* X X satter ut papperskorgar, €j
Trafikverket.

Topptavla X X
5 Vaderskydd X X X
Z> Tidtabell och eventuell
@ | resenarsinformation X X X X
2 | inklusive info i punktskrift
i;‘ Realtid och digital
5 | information X X
@ | Prator
O
c *Gaéller for hallplatser som ansluter
2 till statlig GC-infrastruktur l&angs
&) Cykelparkering* X X statliga vagar. Ansvarsfordelningen

for investering i cykelstall pa dessa
platser &r under utredning.

Region Orebro lan

Hallplatshandbok - Region Orebro lan | Infragruppen, Regional utveckling | Datum: 2022-10-06 7 (18)




3.2.1 BRT-hallplats (stor/liten)

BRT hallplatser finns langs strék i Orebro stad

Busskantstdd 17 cm (R17)
Visuellt ledstrak
Taktilt ledstrak

Vaghallare —

Belysning vid hallplatsomradet

o & 0N =

Realtid och digital information (via text och
upplast)

i Vaderskydd

Region Orebro lan — 7. Tidtabell, resenarsinformation inklusive info i
punktskrift

8. Cykelparkering i anslutning till hallplats

8 (18)

Hallplatshandbok - Region Orebro lan | Infragruppen, Region utveckling | Datum: 2022-10-06

Region Orebro 1&an



3.2.2 Utrustningsniva 1 — Resecentrum och storre hallplatser

|n:nLrnn"i||«‘r

- i
-

-
-

1. Busskantstdd 17 cm (R17)
o 2. Visuellt ledstrak
Vaghallare -
3. Takiilt ledstrak
4. Belysning vid hallplatsomradet
5. Realtid och digital information (via text och
upplast)
Vaderskydd
Region Orebro lan . . L L
— Tidtabell, resendrsinformation inklusive info i
punktskrift

8. Cykelparkering i anslutning till hallplats (inget

krav annu)
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3.2.3 Utrustningniva 2 — Medelstora hallplatser

Busskantstdéd 17 cm (R17)
Visuellt ledstrak

Taktilt ledstrak

Vaghallare —

Vaderskydd

1

2

3

4. Belysning vid hallplatsomradet

5

6. Tidtabell och eventuell resenérsinformation

Region Orebro lan —

inklusive info i punktskrift
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3.2.4 Utrustningsniva 3 — Mindre hallplatser

Véghallare

Region Orebro lan

—

—

o ola w N =l

Busskantstéd 17 cm (R17)

Visuellt ledstrak

Taktilt ledstrak

Belysning vid hallplatsomradet
Hallplatsstolpe med topptavia

Tidtabell och eventuell resenarsinformation
inklusive info i punktskrift om éver 10

pastigande

Region Orebro lan Hallplatshandbok - Region Orebro lan | Infragruppen, Regional utveckling | Datum: 2022-10-06

11 (18)



3.2.5 Utrustningsniva 4 — Vagrenshallplats

Vaghallare 1. Pa-/avstigningsyta for kund, minst 1,5x1,5m
stor, alternativt stayta pa angransande vag

Region Orebro lan

2. Hallplatsstolpe med topptavia
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3.3 Variationer i utformning och utrustning

De olika delarna i hallplatsernas utformning skiljer sig ofta fran plats till plats. Nedan
redovisas vilka delar som kan variera, och vad syftet med utformningen ska vara for
att uppna malet med den specifika utrustningen.

Taktila strak
De taktila straken syftar till att leda fram till platsen dar bussen stannar med sin
framdarr. Utformningen och omfattningen av straket kan dock variera.

Pa- och avstigningsyta

Ytan syftar till att mojliggora att vanta pa samt stiga pa och av bussen. Vid
hallplatserna i den lagsta utrustningsnivan ska det finnas en pa- och avstigningsyta
om minst 1,5x1,5m. Ytan kan utgoras av till exempel en grusad yta eller avtagsvag sa
som framgar av bilderna ovan.

Vaderskydd

Syftet med vaderskyddet &r att 6ka komforten och attraktiviteten for de resenérer som
vantar pa bussen. Vaderskyddet bor dimensioneras till faktisk eller forvantad mangd
resande, eller andra platsspecifika forutsattningar. Svealandstrafiken/ROL avgor (i
samrad med projektet) vilken typ av vaderskydd som ar aktuell pa hallplatsen, och
levererar detta i samband med ombyggnation/nybyggnation.

Undantag ar nar kommuner driver platsspecifika stadsutvecklingsprojekt och det
byggs unika vaderskydd som en del i utformningen av platsen. | dessa fall &r det
kommunen i fraga som bestammer typ av vaderskydd.

Belysning

Belysning pa busshallplatser syftar till att 6ka upplevelsen av trygghet for kund och
bidra till att forare ser vantande resenarer. Belysningen kan bade besta av lampa i
vaderskyddet och mer allmén gatubelysning vid hallplatsen.

Cykelparkering

Cykelparkering syftar till att 6ka upptagningsomradet for en hallplats och méjliggora
resendrers mojlighet att kombinera fardmedel. Cykelstéllen finns ibland i direkt
anslutning till plattformen och ibland i anslutning till intilliggande cykelbana eller
verksamhet.

Bank

Béankar i eller utanfor vaderskydd, samt i vissa fall pa hallplatser utmarkta med
hallplatsstolpe, syftar till att erbjuda sittplats for vantande resenarer. Bankarna har
antingen ryggstod eller sa fungerar vaderskyddets bakre vagg som stod for ryggen.
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Armstod finns pa nyare bankar men saknas pa aldre modeller som koptes in innan
detta faststalldes som krav i Anvandbar kollektivtrafik for personer med
funktionsnedséttning®.

4. Riktlinjer for avstand mellan hallplatser

Hallplatsstrukturen har inverkan pa saval trafikens medelhastighet som resenarens
avstand till hallplats. Hallplatser bor inte placeras for tatt eftersom trafiken da gar
langsamt. En for gles placering paverkar daremot tillgangligheten och

attraktiviteten negativt. Lokala forutsattningar for trafiksakerhet och malpunkter
har ocksa inverkan pa lampligt avstand mellan hallplatser.
En avvagning mellan dessa faktorer ger féljande strategi for lampligt avstand mellan
hallplatser.
« BRT: 500-800m avstand mellan hallplatser inom BRT-systemet
» Stadstrafik samt region- och expressbusstrafik inom tatbebyggda
omraden: 500-800 m avstand mellan hallplatser, i valdigt tat bebyggelse ner
till 400m
* Regiontrafik, expressbussar (géller delstracka utanfor tatbebyggda
omraden): anpassas efter bebyggelsestruktur.
Observera att ovan beskriven avstandsstruktur ar endast relevant i omraden dar
malpunkter finns.

5. Process och ansvarsfordelning

Tabell 2 nedan beskriver process och ansvarsfordelning kopplat till planering,
projektering, nybyggnation eller ombyggnation av hallplatser - “fran idé till fardig
hallplats”.

Avgorande for att en atgard ska vara motiverad i denna process &r att den avser
ny/ombyggnation av héllplats inom den allménna kollektivtrafiken. Atgérder p&
platser utanfor natet av allman kollektivtrafik hanteras direkt mot vaghallare. Till
exempel behov av plats fér pad/avstigning till kommunal grundskoleskijuts.

Det 4r enligt denna process som Region Orebro lan anser att vi bor arbeta for att
generera basta mojliga resultat for vara kunder och trafikerande entreprendrer.

6 https://trafikverket.ineko.se/se/anv%C3%A4ndbar-kollektivtrafik-f%C3%B6r-personer-med-

funktionsneds%C3%A4ttning
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Tabell 2. Process och ansvarsfordelning vid ny/ombyggnation av hallplatser inom den allménna

kollektivtrafiken.

Region Orebro lin
/Svealandstrafiken

Trafikverket

Kommun

Trafikutredningar pa lang sikt.

Linjeomldggningar pa kort sikt.

Underhalisplaner.

Nyexploateringar.

projektering

utrustningsniva.
Granska projekteringshandling.

Maojlighet att ansoka om statlig
medfinansiering fran Lansplanen.

Planerar eventuellt angransande
anlaggning.

Projekteringsansvarig.

Initiering 2 . . .
Avs/Vagplan (regionala vagar). Avs (nationella vigar). Tillgénglighetsmal.
Kundénskemal.
Tillganglighetsmal i RTP.
Onskemal om lokalisering av Markfragor och Bygglov.
kollektivtrafikpaverkande atgarder. Markfragor. . .
Utformningsfragor.
Identifiera behov av . e
tillganglighetsanpassning och Utformningsfragor. Planerar eventuellt angransande
Planering/ sangig P & &

anlaggning.
Projekteringsansvarig.

Maojlighet att ansdka om statlig
medfinansiering fran Lansplanen.

Levererar (och i vissa fall monterar)
utrustning.

Levererar och monterar

Entreprendr har tit kontakt med
infrastrukturplanerare under hela
byggprocessen.

Entreprenér har tat kontakt med
infrastrukturplanerare under hela
byggprocessen.

ansvarsfordelning.

Genomfdrande . . . Markarbete och forberedelse for " .
resendrsinformation (trafikinfo, N Markarbete och forberedelse for
. L montage av utrustning. X
tidtabeller och digitala skyltar). montage av utrustning.
. Bygger eventuellt angrdansande "
Provkor med buss. anliegnin Bygger eventuellt angrdnsanade
gening. anlaggning.
Besiktigar utformningen.
Besiktigar platser dar digitala skyltar
Avslut monterats Besiktigar utformningen. v. slutbesiktning for bygglov
Ansoker om utbetalning av statlig Ansoker om utbetalning av statlig
medfinansiering. medfinansiering.
Drift, " Se separat tabell for Se separat tabell for
/., Se separat tabell for P . . P " .
Underhall ansvarsfordelning. ansvarsfordelning.

Region Orebro lan

Hallplatshandbok - Region Orebro lan | Infragruppen, Regional utveckling | Datum: 2022-10-06

15 (18)




Tabell 3 nedan beskriver ansvarsfordelning kopplat till drift, underhall och material
vid hallplatser i den allmanna kollektivtrafiken.

Tabell 3.Ansvarsférdelning kopplat till drift, underhall och material vid hallplatser i den allmanna

kollektivtrafiken.

Hallplatsomréde

Ansvaret omfattar

Ansvar vid statligt vagnat

Ansvar vid kommunalt vagnat

Renhallning
" Snordjning )
V&g och plattform Halkbekampning Trafikverket Kommunen
Underhall
Planteringar Renhallning
Pendlarparkeringar |Agande Trafikverket Kommunen
Allméan belysning Underhall
Renhallning
Anslut?nde gang och Snorolnlpg . Trafikverket Kommunen
cykelvag Halkbekampning
Underhall
Anskaffning Trafikverket varken anskaffar
Papperskorgar . ] .. Kommunen
Témmning eller tommer papperskorgar
.. Agande
Vaderskydd
y" (Underhéllirenhalining - Kommunen
(kommunéagda) N .
utférs av regionen)
Véaderskydd I?enhallnlng* . .
(Reklamagda) Agande Reklamforetaget Reklamforetaget
¢ Underhall
, Renhallning*
Vaderskydd R .. ..
(Re ion; da) Agande Region Orebro lan Region Orebro lan
gionag Underhall
Information i Renhallning
vaderskydd och Agande Region Orebro lan Region Orebro lan
digitala skyltar Underhall

- vissa undantag till denna ansvarsférdelning finns.

* Renhallningen omfattar upplockning av stérre skrap, som till exempel pizzakartonger och flaskor inne i
vaderskydd samt 0,5 meter runt omkring. Renhéllningen inkluderar ocksa réjning av vegetation i direkt anslutning
till hallplatsen sa att inte hallplatsutrustningen skyms.

Om kommuner eller andra verksamheter vill ta dver vaderskydd pa strackor dar den
allmanna kollektivtrafiken inte trafikerar ska det regleras vi ett 6verlatelseavtal. Syftet
ar att dven Over tid bibehalla tydlighet i vilken aktor som &ger och underhaller
hallplatsmaterial i lanet.
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6. Specifika trafiksituationer dar nationella
krav saknas

En omstandighet att uppmarksamma &r nar en fickhallplats ska etableras pa vag med
hég hastighet och frekvent trafik (hdg arsdygnstrafik, ADT). D& finns behov av
komplettering av krav och rad i VGU. De inbromsnings och
accelerationsfaltslangder som kravstélls garanterar inte tillrackligt trafiksakra
forutsattningar for att angéra med buss. Har vill Region Orebro

lan hanvisa vaghallare att anvanda en kompletterande typritning som Skanetrafiken
tagit fram’ for att utformningen ska bli trafiksaker. Se typritning i Bilaga 1.

En annan omstandighet att uppméarksamma &r vagbredd som kravs fér en
kollektivtrafik med god framkomlighet. Detta géller i blandtrafik det vill sdga nér
vagrummet inte ar sarskilt anpassat for kollektivtrafik sa som busskorfalt inom BRT.
Bussen far plats pa en korbana som ar 3 m bred men ytterligare bredd behdvs for att
skapa en trafikséker och framkomlig trafikmiljo. Nar hastighetsbegransningen &r <30
km/h kravs minst 3,25 m brett korfélt. Nér hastighetsbegransningen ar >30 km/h
kravs minst 3,50 m brett kérfalt. Hansyn behdver aven tas till de aktuella fordonens
svangradie. Se Regions Stockholms riktlinjer: Utformning av infrastruktur med
hansyn till busstrafik_RiBuss, kapitel 9.

7. Ansvar for hallplatsutrustning vid
lansdverskridande trafik

| samtal med Orebro l4ns grannlan har féljande muntliga 6verenskommelse gjorts for
utmarkning av hallplatser som angors av lansoverskridande trafik.

Det lan som ensamt trafikerar en hallplats har ansvaret for att tillhandahalla
hallplatsmaterial och underhalla det. Det betyder att den geografiska lansgransen inte
alltid utgor grans for vart Lanstrafiken Orebros eller vara grannlans toppar och
véaderskydd finns utplacerade.

Det rér sig om en begrénsat antal héllplatser inom Orebro lan som mérkts ut av ett
grannlan och vise versa. Syftet &r maximera tydligheten mot kund, denne ska enkelt
se vilka bussar som stannar och vilken myndighet som ska kontaktas vid fragor.

7 https://skanetrafiken.varumarkesmanual.se/sv/hallplatser-och-

stationer/busshallplats/utformning/typritningar, (Hallplats pa motesfri landsvag (2 + 1-vag)
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8.

Bilaga 1

Typritning for hallplats pa motesfri landsvag (2 + 1-vag). Framtagare av denna &r
Skanetrafiken (Tyréns, 2020).
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